
P I S

P I S

Chiunque può segnalare uno
       stato di emergenza al

Numero Verde

Pronto
Intervento
Sociale

Il servizio  è gesti to dalla Coop. Arcobaleno di 
Frascati  che eroga servizi per persone fragi-
li, P.A.R.E.S., famiglie e minori con disabilità e 
problemati che sociali. Opera sul territorio del 
Distrett o RM 6.1 da più di quaranta anni. 

Il servizio è atti  vo negli orari 
di chiusura dei servizi 

territoriali sociali e sanitari

800 44 70 60

SEDE OPERATIVA
PIAZZA MAZZINI, 8 
00044 FRASCATI (RM)

Pronto
Intervento
Sociale

pronto.intervento.sociale@pis-distrett orm6-1.it

800 44 70 60
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Cos’è il P.I.S.

È un servizio di Pronto Intervento.

Ha il compito di fornire una prima risposta 
ad un bisogno immediato, collegato ad 
una situazione di emergenza sociale 
o sociosanitaria, senza rappresentare 
un percorso sostitutivo, né una via 
preferenziale di presa in carico.

Assicura con tempestività a soggetti 
in grave difficoltà, adeguati interventi 
sanitari e socio assistenziali per il tempo 
necessario al superamento dello stato 
di emergenza. 

Predispone ove necessario l’invio ai 
servizi territoriali. 

Prevede la gestione della prima urgenza, 
l’attivazione di interventi e  servizi in 
rete capaci di garantire sostegno sociale 
e/o sanitario ai soggetti che versano in 
condizioni di vulnerabilità. 

Aree territoriali d’azione 

Le attività del PIS interessano il 
territorio del Distretto RM6.1 che 
comprende i Comuni di: 

l  Colonna
l  Frascati
l  Grottaferrata
l  Montecompatri
l  Monte Porzio Catone
l Rocca di Papa
l  Rocca Priora

Il PIS fa parte della rete integrata 
dei servizi e degli interventi sociali e 
sociosanitari  del territorio.
Opera in stretto collegamento con:

l Forze dell’Ordine – Polizia e 
Carabinieri

l Polizia Locale, Vigili del Fuoco 
qualora se ne ravvisi la necessità per 
azioni di specifica competenza

l Servizi sociali professionali per la 
presa in carico delle segnalazioni 
e delle situazioni di emergenza, 
assicurando una prima valutazione 
del caso.

Destinatari

Tutti i cittadini presenti  
sul territorio  

del Distretto RM6.1 in situazione  
di emergenza personale,  

sociale e familiare.

Il servizio assicura la fase di primo 
intervento attraverso:

l  una centrale operativa a cui 
risponde un operatore dedicato

l  un numero verde 800447060
l  l’equipe dell’unità mobile per 

l’attivazione di un primo intervento 
entro 48 ore dalla segnalazione

Il PIS è attivo negli orari di chiusura 
dei servizi territoriali:

l  lunedì, mercoledì e venerdì dalle 
15.00 alle 8.00 

l  martedì e giovedì dalle 17.30 alle 
8.00

l  sabato e domenica h24

Modalità Operative

P I S


