
 

 

Carta dedicata a te - Edizione anno 2024 

 

Lista dei beneficiari della "Carta dedicata a te": misura nazionale di sostegno ai nuclei familiari in stato di 

bisogno. 

Destinatari 

La lista dei beneficiari viene elaborata da Inps tramite la consultazione del database degli Isee in corso di 

validità per l'anno 2024 e formulata applicando le direttive previste dal Decreto interministeriale del 

04/06/2024 e del messaggio Inps 2575 del 10/07/2024, vedasi link: https://www.inps.it/it/it/inps-

comunica/atti/circolari-messaggi-e-normativa/dettaglio.circolari-e-messaggi.2024.07.messaggio-numero-

2575-del-10-07-2024_14624.html 

Beneficiari e Modalità di ritiro delle carte:  

La lista dei beneficiari è disponibile per la consultazione a fondo pagina. Per facilitare la ricerca della propria 

posizione, la lista è stata predisposta inserendo nella colonna di destra il Protocollo ISEE.  

Per verificare con semplicità se si è presenti in lista: 

1) Aprire la lista 

2) Cliccare contemporaneamente sulla tastiera i tasti Ctrl + F, inserire il numero di protocollo del proprio 

ISEE nella barra di ricerca, cliccare “invio”, si consiglia di inserire il codice alfanumerico riportato 

dopo la dicitura: INPS-ISEE-2024- così da verificare con semplicità se si è beneficiari della misura 

per l’anno corrente.  

Si ricorda che il numero di protocollo dell’ISEE è riportato in alto a destra nell’attestazione ISEE dopo la 

dicitura: “L'INPS attesta che, in base ai dati contenuti nella Dichiarazione Sostitutiva Unica con numero di 

protocollo INPS-ISEE-2024 – codice alfanumerico – 00 “… 

Chi è già stato beneficiario della carta nell’anno 2023 non dovrà recarsi presso gli uffici comunali poiché 

l’importo sarà accreditato direttamente sulla carta già in possesso del nucleo familiare.  

Dopo che si è verificata la propria presenza in lista è necessario recarsi presso l’Ufficio Servizi Sociali sito al 

primo piano in Viale Enrico Ferri, 65 ESCLUSIVAMENTE nei giorni di apertura al pubblico ovvero il 

martedì o il giovedì dalle ore 9.00 alle ore 12.30 o il pomeriggio dalle ore 15.30 alle 17.30 per ritirare la 

propria lettera informativa contente il codice univoco della carta.  

Con la lettera del Comune ci si potrà recare presso l’Ufficio Postale per il ritiro della carta. 

Si consiglia in ogni caso di verificare la presenza del proprio nucleo familiare nella lista dei beneficiari e di 

recarsi presso l’Ufficio Servizi Sociali per il ritiro così da velocizzare e facilitare l’operazione di assegnazione 

delle carte.  

Si riportano di seguito le risposte ad alcune domande frequenti presenti sul sito di INPS:  

1. Dove può essere ritirata la carta? La carta può essere ritirata presso tutti gli Uffici Postali e non solo in 

quelli di prossimità. Gli Uffici Postali sono disponibili accedendo al sito (www.poste.it) o all’app di Poste 

Italiane S.p.A. alla voce “cerca ufficio postale e prenota”. Per effettuare il ritiro è necessario presentare il 

codice della carta assegnata abbinato al codice fiscale, contenuto nella comunicazione inviata dal Comune.   



2. Come si utilizza la carta? La carta è destinata all’acquisto di beni alimentari di prima necessità e carburanti 

o in alternativa abbonamenti al trasporto pubblico locale e non può essere utilizzata per acquisti on line né per 

effettuare prelievi. 

 3. Chi può recarsi all’Ufficio Postale, qualsiasi componente del nucleo o solo il destinatario della lettera? 

Oltre al beneficiario, destinatario della comunicazione, può recarsi all’ufficio postale per il ritiro anche un 

soggetto terzo appositamente delegato. Si ricorda infatti che risultano legittimati al ritiro tutti coloro che 

possiedono i requisiti giuridici soggettivi di “soggetti delegati” dei soggetti beneficiari, in virtù di procura 

generale, o procura speciale, o di nomina del giudice tutelare, o di qualsiasi atto formale, di rilievo giuridico, 

di legittimazione a compiere atti riguardanti i beneficiari della misura.  

4. Come comportarsi in caso di deterioramento, di malfunzionamento, di furto o di smarrimento della 

carta? In caso di deterioramento o malfunzionamento della carta può essere richiesta la sostituzione recandosi 

in qualsiasi Ufficio Postale. È necessario avere a portata di mano la carta e il documento di riconoscimento. In 

caso di furto o smarrimento è necessario portare presso l’Ufficio Postale la denuncia presentata alle Autorità 

di Pubblica Sicurezza e il documento di riconoscimento.  

5. Chi è già in possesso della carta per aver usufruito del beneficio nel 2023, potrà riutilizzarla qualora 

fosse nuovamente beneficiario? Si, sulla stessa carta verrà accreditato esclusivamente l’importo relativo al 

beneficio 2024 se il nucleo familiare risulta essere nuovamente beneficiario della misura. 

 6. Come può il beneficiario prendere visione del saldo residuo sulla carta? Il saldo residuo può essere 

visualizzato presso gli sportelli ATM di Poste Italiane S.p.A. 

 7. Cosa bisogna fare se l’ufficio postale di un Comune esaurisce le carte assegnate a causa del ritiro delle 

stesse da parte anche dei non residenti? Le carte sono disponibili in circolarità su tutto il territorio nazionale. 

 


